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Die Kommunikation

Kommunikation ist der Schlussel zum Erfolg!
Die Kommunikation zu lhren Mitarbeitern,
Kunden und Submitarbeitern wird mit Hilfe
der PLANINET|Familie  unkompliziert und
einfach! Unser Kommunikationstool gibt Ihnen
die Mdglichkeit, tausende personalisierte
Nachrichten gleichzeitig zu versenden! Sie
haben zB. ein FuBballspiel und wollen alle
500 Mitarbeiter  gleichzeitig  Uber die
Veranstaltungsdetails (Schichtbeginn, Tatigkeit
etc) informieren? Mit nur 5 Klicks haben alle
Mitarbeiter eine individuelle Nachricht erhalten!
Entdecken  Sie  die  Vorteile  unserer
einzigartigen Kommunikationsplattform!

Nachrichtentypen

Mit einem Produkt der PLANINET|Familie kon-
nen Sie lhre Mitarbeiter sowohl Uber E-Mail

Nachricht senden

als auch SMS und Push-Nachricht erreichen! Nachrichtentyp:

Nutzen Sie einfach die Art der Kommunika-  |adbeadeeal B

tion, die bei lhren Mitarbeitern favorisiert wird! @ Standardtext verwenden:

Werfen Sie einen Blick auf unser 2- oder

3-Stufen System! Damit stellen Sie sicher,
dass alle Kontakte die Nachrichten auf dem
besten Weg erhalten! Denn ist zB. keine App
vorhanden, wird an den Kontakt automatisch
eine E-Mail versendet.

Betreff:

Nachricht mit Anhang

Sie méchten ein Dokument oder auch eine Rechnung verschicken? Laden Sie einfach die Un-
terlagen zu dieser Nachricht hoch und verschicken Sie sie an die entsprechenden Empfanger!
Lange Nachnamen oder komplizierte Schreibweise? Mit unseren Platzhaltern kénnen Sie zu-
kiinftig alle Nachrichten ohne Ubertragungsfehler verschicken!

Nachricht senden

Nachrichtentyp:
@ App v E-Mail g SMS

@ Standardtext verwenden:

Standardtext wahlen <)
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Nachricht senden StandartteXte

23;2?3?_'3;; @ sMs Damit .Sie auch innerhalb weniger_ Minu-
ten mit allen Personen kommunizieren

@ Standardtext verwenden: koénnen, legen Sie sich einfach Standart-

v Standardtext wahlen texte an! Unsere Platzhalter helfen Ihnen

Allgemein

dabei, immer persdnliche Nachrichten zu
Schicht Info (*)

verschicken!

Neuer Dienstplan
Anderung Dienstplan

Leistungsbereitschaft

Standardtext hinzufiigen x

Tvp: Aigomein )
Name:

Platzhalter einfiigen

Allgemein
Betreff: - Empfanger Anrede

Nachrichtentext: « Empfanger Vorname
« Empfanger Nachname
« Empfanger Personalnummer

« Absender Vorname
+ Absender Nachname
Planung

+ Planung Datum

« Planung Zeit

« Planung Beginn

+ Planung Ende

« Planung Name.

« Planung Bezeichnung
+ Planung Einsatzort

Je mehr Standarttexte Sie e
vorbelegen, desto  schneller| o
kdnnen Sie mit lhren Kontak-ten
kommunizieren! Probie-ren Sie
es einfach mal aus!

Schichtbezogener Text:

[4 speichern ) Abbrechen

Nachrichtenempfanger

An wen soll eine Nachricht geschickt werden - An lhre Mitarbeiter, Kunden, Subunterneh-
mer, Mitarbeiter lhres Subunternehmers, lhre Administratoren, Planer, Einsatz- oder Objekt-
leiter? Wahlen Sie einfach den entsprechenden Reiter aus, und schicken Sie die Nachricht
raus!

Empféanger Vorauswahl:

BEERRRD

Empféangerliste - Mitarbeiter

R R ET RV R T TG YT Keine Funktion ausgewahlt @) Keine Qualifikation gewahlt E)J Alle Gruppen o

Alle @ Eintrége anzeigen Suchen l:l
Mitarbeiter E-Mail Mobil App Funktionen Qualifikationen
& Aber, Objektleiter, SMA Objekt, SMA VA, Waffensachkunde §7 WaffG, Sachkunde nach
Mark Revierfahrer, Kaufhausdetektiv, §34a GewO, Fuhrerschein B, Unterrichtung
Doorman, Ordner, Servicekraft, SMA nach §34a GewO, Revierfahrer,
Objekt mit Sachkundepriifung, HE-  Interventionskraft gem. VdS 2172,
0SD Streifendienst, HE- OSD Bereichsleiter, Ersthelfer, DFB Schulung
Pfortendienst, HE- OSD
Empfangsdienst, HE- OSD
Thekendienst, HE- OSD
Einlasskontrolle, HE- OSD
Obdachlosendienst
& Admin, || Admin@dpm.email . +49172123456789 V¥  Objektleiter, Einsatzleiter, SMA Revierfahrer, Interventionskraft gem. VdS
Armin Objekt, SMA VA, Revierfahrer, 2172, Fuhrerschein B, Waffensachkunde §7
Personenschiitzer, Doorman, Ordner, WaffG, NSL- Fachkraft, Unterrichtung nach
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Gesendete Nachrichten/ Nachrichtenubersicht

In der Nachrichtenutibersicht sind abgespeicherte und versendete Nachrichten aufgelistet.
Sie wollen eine Nachricht erneut herausschicken oder bearbeiten?

)

Kommunikation - Gesendete Nachrichten l

Nachricht senden Nachrichtenibersicht GesendeteNachrichten ~ Standardtexte

Gesendete Nachrichten

™ KoM-ID Ty Bezug Datum Absender Emptanger Adresse Betreff Nachricht Anhang Planung Gelesen SMS Anzahl SMS gesendet

Wem wurde welche Nachricht geschickt? Die Antwort auf diese Frage finden Sie in dem
Bereich der .Gesendeten Nachrichten’. Hier sehen Sie genau, welche Nachrichten an
Ihre Mitarbeiter, Kunden oder Subunternehmer versendet wurden. Rufen Sie sich die ge-
wunschte Nachricht einfach auf und schicken Sie die los.

Es braucht nur

einen Klick -

Eine Plattform fur alle Kommunikationswege probieren Sie es
Kommunikation Uber: E-Mail, SMS, Push- Nachricht I
Verschiedenste Empfanger- Gruppen: Mitarbeiter, Kunden, aus.
Subunternehmer, Mitarbeiter des Subunternehmers,
Administratoren, Planern, Einsatz- oder Objektleiter
Anlegen von Standarttexten

Vorbelegte Platzhalter

Anhangen von Dateien zu den einzelnen Nachrichten
Ubersicht der Nachrichten

Alle Vorteile der Kommunikation auf einen Blick:

Die Programme der PLANINET|Familie werden mit allen Komponenten ausgeliefert.
Eine Teilauslieferung ist nicht moglich.

Dienstplanmacher GmbH

Kobel: Kesslerweg 10, 48155 Munster

Tel: 0251-979932-0 Zentrale (10:00 - 16:00)
Tel: 0251-979932-1 Support (09:00 - 18:00)
Tel: 0251-979932-2 Vertrieb (10:00 - 16:00)
info@dienstplanmacherde
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